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10كيفيت نهادسازي و توانمندسازي 1
10كيفيت اتصال زنجيره نتايج به مأموريت-خدمت2
25كيفيت مسئله شناسي و تعريف اقدامات پيشران بهره وري3
30پايش و مراقبت (ارسال گزارش پيشرفت برنامه هاي مصوب، سنجش اثرات)4
20كاهش مصرف برق5
20كاهش مصرف گاز6
20كاهش مصرف آب7
10استفاده از انرژي پاك 8
10كاهش مصرف كاغذ9

10مديريت پسماند10
10ثبت اموال غيرمنقول در سامانه سادا نوين11
10ثبت اسناد مالكيت تك برگ دولتي در سامانه سادا نوين12
10استاندارد سازي ساختمان ها و فضاهاي اداري 13

14

اصلاح 
 وساختار 
معماري
 كلان 
40ميزان وظايف تصدي-گري واگذار شده به بخش خصوصي و شهرداري ها40مردمي سازي و مشاركت جويي از بخش غيردولتي 40دولت

20تحليل و آسيب شناسي و تعريف اقدامات بهبود15
30ميزان عملياتي نمودن اقدامات بهبود16
20كيفيت اجراي گام هاي مديريت عملكرد17
20كيفيت پياده سازي نظام ارزيابي كاركنان و مديران 18
10تأكيد بر ارزش هاي رفتاري و فرهنگي بر اساس مناسبت هاي ملي و مذهبي 19
25توسعه فرهنگ سازماني20
25اجراي آئين نامه ارتقاي اخلاق حرفه اي21
20ترويج فرهنگ اقامه نماز22
55كيفيت ارائه خدمات واگذار شده دستگاه23
30امكان ثبت و پيگيري مكاتبات مراجعين حقيقي و حقوقي در تارنماي دستگاه24
20تطابق اطلاعات كاركنان در سامانه ثبت حقوق و مزايا با سامانه پاكنا25
20بارگذاري به موقع و كامل اطلاعات احكام/قراردادها/ابلاغ كاركنان در سامانه پاكنا26

به اشتراك گذاري لايه هاي اطلاعات مكاني دستگاه در ژئوپورتال هاي ملي و استاني 20توسعه داده هاي مكاني27
(SDI) 20زيرساخت داده هاي مكاني

20به كارگيري و استخدام بر مبناي آزمون28
20ساماندهي نيروهاي قراردادي (رعايت سقف تبصره ذيل ماده 32)29
25تعداد انتصابات با رعايت شرايط احراز به كل انتصابات30
20نسبت تخصيص صحيح مشاغل و پست هاي سازماني به كل پست هاي مصوب31
25اجراي دوره هاي آموزشي مديران و كاركنان بر اساس برنامه مصوب سالانه32
20ميزان كيفيت دوره هاي آموزشي برگزار شده33
30انتصاب در سطوح مختلف مديريتي از ميان دارندگان گواهينامه شايستگي30شايسته سالاري34
10انتشار عمومي اطلاعات تحصيلات و سوابق مديران35
10انتشار عمومي اطلاعات حقوق و مزاياي ماهانه و سالانه مديران36
10انتشار عمومي اطلاعات ساختار، مأموريت ها، وظايف و فرايندهاي اداري37

انتشار عمومي اطلاعات تفصيلي مناقصات، مزايدات و جزئيات مرتبط با قراردادهاي بزرگ 38
10و متوسط

10انتشار عمومي اطلاعات اموال، دارايي ها، درآمدها و هزينه كرد سالانه39
10نسبت تحقق منابع به پيش بيني40
10ارائه دلايل عدم تحقق رديف هاي درآمدي41
10ارسال به موقع گزارش عملكرد منابع عمومي42
20ارسال و تاييد گزارشات فصلي و سالانه بدهي ها و مطالبات از طريق سامانه سماد نو20 گزارشگري بدهي ها و مطالبات دولت 43
20مشاركت دستگاه اجرايي براي رضايت سنجي مردم از كاركنان (كد دوبعدي)20مشاركت در فرآيندهاي سنجش رضايت مردم  44
30ميزان رضايت مردم از خدمات (ثبت شده در سامانه ملي خدمات)45
30ميزان رضايت مردم از كاركنان (بر اساس رضايت سنجي از طريق كد دوبعدي)46
20دسترسي آسان توان خواهان به فضاهاي اداري47
5دسترسي به مهدكودك براي فرزندان كاركنان48
10تخصيص 9 ماه تمام مرخصي زايمان با پرداخت تمام حقوق و فوق العاده هاي مرتبط49
10استفاده مادران باردار از حداقل 4 ماه دوركاري50
5تشويق شايسته كاركنان تازه ازدواج كرده و يا داراي فرزند تازه متولد شده51
10ميزان توليدات موثر رسانه اي52
10رويدادها و اقدامات تبليغي53
10توسعه تعاملات موثر با رسانه ها54
10گسترش ارتباطات موثر تبييني در حوزه عمومي55
10ميزان حضور در رسانه هاي نوين56
10توسعه نظام ارتباطي و اطلاع رساني57
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جمع

ارتقاء بهره وري
ارتقاء نظام عملكرد و بهبود كيفيت خدمات

استقرار چرخه ارتقاء بهر ه وري  

بهره وري انرژي

بازآرايي مكاني و فضايي در راستاي كاهش ساختمان هاي 
دستگاه هاي اجرايي

استقرار نظام مديريت عملكرد
سازمان، واحد(مديران) و كاركنان

ارتقاي فرهنگ سازماني و اخلاق حرفه اي  

195

توسعه دولت هوشمند
مديريت سرمايه انساني

الكترونيكي شدن خدمات   

بارگذاري به موقع اطلاعات كاركنان   

به كارگيري و جذب عادلانه  

مديريت مشاغل 

آموزش و توانمندسازي 

پاسخگويي

رضايتمندي مردم از خدمات  

حمايت از خانواده و جواني جمعيت  

تبيين دستاوردها و اقناع افكار عمومي  

100

شفافيت

شفافيت عمومي  

ساماندهي منابع بودجه عمومي   
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